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ช่ือตัวช้ีวัด :  ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกระบวนงาน 

ผู8กำกับดูแลตัวช้ีวัด :  นายชุติพนธ4  ศิริมงคลรัตน4 ผู8จัดเก็บข8อมูล :  นางวิทย4ธนี  อุปลา 

เบอรGโทรศัพทG  :  02 501 3473 เบอรGโทรศัพทG : 02 501 3473 ตDอ 106 

คำอธิบาย :  

              ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกระบวนงาน โดยปรับปรุงกระบวนงานตามภารกิจหลักของหนDวยงานกอง

สารวัตรและกักกัน ในสDวนของการขอหนังสือรับรองสิทธิการเขQาใชQงานการเคล่ือนยQายสัตว4และซากสัตว4ภายในราชอาณาจักร

ผDานระบบอิเล็กทรอนิกส4แบบพิเศษ (e-Privilege Permit) เพื่อใหQเปcนไปตามขQอกำหนดกรมปศุสัตว4วDาดQวยการตรวจรับรอง

การเคลื ่อนยQายสัตว4หรือซากสัตว4 ภายในราชอาณาจักร พัฒนาคุณภาพการใหQบริการและการเพิ ่มประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของใหQเปcนไปอยDางตDอเนื่องและมีมาตรฐานมุDงเนQนการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพของกระบวนงานและขั้นตอน

การใหQบริการ ผู QรับบริการไดQรับหนังสือรับรองที ่แสดงสิทธิการเขQาใชQงานการเคลื ่อนยQายสัตว4และซากสัตว4ภายใน

ราชอาณาจักรผDานระบบอิเล็กทรอนิกส4แบบพิเศษ (e-Privilege Permit) ที่ถูกตQองตามกฎหมาย เพื่อใหQผูQประกอบการ

สามารถย่ืนคำขอ อนุมัติใบอนุญาตเคล่ือนยQายภายในราชอาณาจักรไดQเอง ตลอด 24 ช่ัวโมง ไมDเวQนวันหยุดราชการ 

 

ข8อมูลผลการดำเนินงาน :   

1. พิจารณาลดจำนวนเอกสารแนบท่ีใชQประกอบการพิจารณาการใหQรับรองสิทธิ 

2. เพ่ิมชDองทางการสDงเอกสารแนบมายังกองสารวัตรและกักกัน (นายทะเบียน) ใหQสามารถสDงไปรษณีย4อิเล็กทรอนิกส4ไดQ 

3. จัดทำฐานขQอมูลรายช่ือผูQประกอบการท่ีไดQรับสิทธิ e-Privilege Permit เผยแพรDบนเว็บไซต4กองสารวัตรและกักกัน 

4. ดำเนินการแจQงหนDวยงานท่ีเก่ียวขQองทราบถึงชDองทางการสืบคQนรายช่ือผูQประกอบการท่ีไดQรับสิทธิ e-Privilege Permit  

5. จัดทำระบบท่ีสามารถใหQปศุสัตว4เขตและปศุสัตว4จังหวัดรายงานผลการตรวจติดตามการออกใบเคล่ือนยQายของ

ผูQประกอบการท่ีไดQรับสิทธิ e-Privilege Permit ผDานชDองทางอิเล็กทรอนิกส4  

6. ใชQการลงลายมือช่ืออิเล็กทรอนิกส4ในหนังสือรับรองการใหQสิทธิการเขQาใชQงาน e-Privilege Permit 

 

เกณฑGการให8คะแนน : รอบ 1/2566 

ระดับคะแนน การดำเนินการในแตUละข้ันตอน 

1 ทบทวนกระบวนงานตามภารกิจหลักของหนDวยงานไดQครบถQวน พรQอมระบุรายชื่อกระบวนงาน และ

ขQอกำหนดที่สำคัญของแตDละกระบวนงาน  (Key Requirement) โดยพิจารณาจากความตQองการ

ของผูQรับบริการ ผูQมีสDวนไดQสDวนเสีย ขQอกำหนดดQานกฎหมาย ความคุQมคDา และการลดตQนทุน 

2 - 
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3 จัดทำแผนและกำหนดแนวทางการปรับปรุงกระบวนงาน จำนวน 1 กระบวนงาน โดยมุDงเนQนการ

สรQางนวัตกรรมหรือผลผลิตจากกระบวนงาน เชDน การสรQางสรรค4งานบริการ หรือผลิตภัณฑ4 หรือ

รูปแบบการใหQบริการใหมD อันนำไปสูDการตอบสนองความตQองการและการอำนวยความสะดวกแกD

ผูQรับบริการและผูQมีสDวนไดQสDวนเสีย 

4 - 

5 ดำเนินการตามแผนไดQ รQอยละ 50 
 
การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน : 

ช่ือตัวช้ีวัด น้ำหนัก 

(ร8อยละ) 

ผลการ

ดำเนินงาน 

คUาคะแนนท่ี

ได8 

คUาคะแนน

ถUวงน้ำหนัก 

ระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกระบวนงาน

การขอหนังสือรับรองสิทธิการเข;าใช;งานการ

เคล่ือนย;ายสัตวBและซากสัตวBภายในราชอาณาจักร

ผHานระบบอิเล็กทรอนิกสBแบบพิเศษ (e-Privilege 

Permit) 

5 ดำเนินการ

ตามแผน

ได;ร;อยละ 

66 

5 25 

 

คำช้ีแจงการปฏิบัติงาน/มาตรการท่ีได8ดำเนินการ : 

             ผูQรับบริการได;รับการบริการที่ดี มีความสะดวกในการยื่นคำขอ การชำระเงินคHาธรรมเนียม หนังสือรับรอง

มีความถูกต;อง ครบถ;วน ภายในระยะเวลาที่กำหนด อีกทั้งในขั้นตอนการยื่นตHออายุหนังสือรับรองนั้น เจ;าหน;าท่ี

สามารถดำเนินการได;ทันเวลา เพราะหากหนังสือรับรองหมดอายุ อาจสHงผลให;ผู;ประกอบการเกิดปaญหา กHอความ

เสียหายได; 

 

ป[จจัยสนับสนุนตUอการดำเนินงาน : 

           กองสารวัตรและกักกัน (นายทะเบียน) พิจารณาจากความต;องการของผู;รับบริการ ผู;มีสHวนได;สHวนเสีย 

ข;อกำหนดด;านกฎหมาย ความคุ;มคHาและการลดต;นทุน นำมาสูHกระบวนการปรับปรุง 

 

อุปสรรคตUอการดำเนินงาน : 

1.จำนวนเอกสารแนบท่ีใช;ประกอบการพิจารณาการให;รับรองสิทธ์ิการเข;าใช;งานการเคล่ือนย;ายสัตวBและซากสัตวB/

2. ภายในราชอาณาจักรผHานระบบอิเล็กทรอนิกสBแบบพิเศษ (e-Privilege Permit)  

3. ชHองทางการสHงเอกสารแนบมายังกองสารวัตรและกักกัน (นายทะเบียน) 

4. การลงลายมือช่ือในหนังสือรับรองการให;สิทธิการเข;าใช;งาน e-Privilege Permit 
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หลักฐานอ8างอิง :  

1. ข;อมูลการอนุมัติสิทธ์ิการเข;าใช;งานระบบการเคล่ือนย;ายสัตวBหรือซากสัตวB ภายในราชอาณาจักร ทางระบบ

อิเล็กทรอนิกสBแบบพิเศษ (e-Privilege Permit) 

2. ฐานขQอมูลการเคล่ือนยQายสัตว4หรือซากสัตว4 ภายในราชอาณาจักร ทางระบบอิเล็กทรอนิกส4แบบพิเศษ (e-Privilege 

Permit) 

 

 

  

แบบฟอร&มที่ 3 



แนวทางการเขียนรายงานผลตัวช้ีวัดบทบาทภารกิจรายบุคคลด8านการปรับปรุงกระบวนงาน 

ขอใหQหนDวยงานกรอกขQอมูลตามหัวขQอตDางๆ ดังน้ี 

หัวข8อรายงาน คำอธิบาย 

1. รอบระยะเวลาการรายงาน ทำเครื่องหมาย R ลงในชDอง q ใหQสอดคลQองกับระยะเวลาของ

การรายงาน 

2. ช่ือตัวช้ีวัด ระบุช่ือตัวช้ีวัดระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกระบวนงาน 

3. ช่ือผูQกำกับดูแลตัวช้ีวัด 

หมายเลขโทรศัพท4 

ระบุชื่อผูQที่ไดQรับมอบหมายใหQทำหนQาที่ดูแล ติดตามการดำเนินงาน

ใหQตัวชี้วัดบรรลุผลสำเร็จ พรQอมเบอร4โทรศัพท4ทั้งที่สำนักงานและ

โทรศัพท4เคลื่อนที่ในกรณีที่ตQองปฏิบัติราชการนอกสถานที่ทำงาน

เปcนประจำ 

4. ช่ือผูQจัดเก็บขQอมูล 

หมายเลขโทรศัพท4 

ระบุชื่อผูQที่ไดQรับมอบหมายใหQทำหนQาที่รวบรวมขQอมูลการดำเนินงาน

ของต ั วช ี ้ ว ั ด  พร Q อม เบอร 4 โทรศ ัพท 4ท ั ้ งท ี ่ ส ำน ั ก งานและ

โทรศัพท4เคลื่อนที่ในกรณีที่ตQองปฏิบัติราชการนอกสถานที่ทำงาน

เปcนประจำ 

5. คำอธิบาย ใชQคำอธิบายตัวช้ีวัดระดับความสำเร็จของการปรับปรุงกระบวนงาน 

6. ขQอมูลผลการดำเนินงาน ระบุรายละเอียดการดำเนินงานตามขั้นตอนตDางๆ ตามเกณฑ4การใหQ

คะแนนของตัวช้ีวัด  

7. เกณฑ4การใหQคะแนน ระบุเกณฑ4การใหQคะแนนของตัวช้ีวัด 

8. การคำนวณคะแนนจากผลการดำเนินงาน  

   8.1 ตัวช้ีวัด/ขQอมูลพ้ืนฐานประกอบตัวช้ีวัด § ระบุช่ือตัวช้ีวัด 

   8.2 น้ำหนัก § ระบุน้ำหนักตัวช้ีวัด 

   8.3 ผลการดำเนินงาน § ระบุผลการดำเนินงานในรอบปyงบประมาณของตัวช้ีวัด  

   8.4 คHาคะแนนท่ีได; § ระบุคHาคะแนนของตัวช้ีวัด โดยนำผลการดำเนินงาน

เปรียบเทียบกับเกณฑBการให;คะแนนท่ีกำหนดไว; 

   8.5 คะแนนถHวงน้ำหนัก § ระบุคHาคะแนนถHวงน้ำหนักของตัวช้ีวัดท่ีได;จากการนำคHา

คะแนน ท่ีได;ของตัวช้ีวัดมาคูณกับน้ำหนักของตัวช้ีวัด 

9. คำชี ้แจงการปฏิบัติงาน/มาตรการที ่ไดQ

ดำเนินการ 

อธิบายรายละเอียดของการปฏิบัติ/มาตรการท่ีไดQดำเนินการ 

10. ป{จจัยสนับสนุนตDอการดำเนินงาน ระบุป{จจัยท่ีมีสDวนสนับสนุนตDอการดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดน้ี ท้ังท่ี

ควบคุมไดQและควบคุมไมDไดQ 

11. อุปสรรคตDอการดำเนินงาน     ระบุป{จจัยที่เปcนอุปสรรคตDอการดำเนินการ สำหรับตัวชี้วัดนี้ทั้งท่ี

ควบคุมไดQและควบคุมไมDไดQ 



12. ขQอเสนอแนะสำหรับการดำเนินงานในปy

ตDอไป 

ระบ ุข Qอเสนอแนะสำหร ับการดำเน ินงานตามต ัวช ี ้ ว ัดน ี ้ ใน

ปyงบประมาณตDอไป 

13. หลักฐานอQางอิง ระบุถึงชื่อหรือชนิดของหลักฐานที่ใชQอQางอิง เพื่อใชQประกอบการ

พิจารณาประเมินผล 
 

 


